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O quadro EQAVET — Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e a Formagao
Profissionais € um instrumento de referéncia para promover e monitorizar o aperfeicoamento dos Sistemas

Europeus de Ensino e Formagao Profissional.

Foi instituido pela Recomendac¢ao do Parlamento Europeu e do Conselho de 18 de junho de 2009 e concebido
para melhorar a Educacao e Formacao Profissional (EFP) no espaco europeu, colocando a disposicao das
autoridades e dos operadores de EFP ferramentas comuns para a gestdao da qualidade assentes numa forte
articulagao entre os diferentes stakeholders e no desenvolvimento, monitorizagao, avaliagao e melhoria

continua da eficiéncia da oferta.
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Principios Fundamentais a Observar no Processo de Alinhamento

Visdo estratégica e visibilidade dos processos e resultados na gestdo da EFP;

Envolvimento dos stakeholders internos e externos;

Utilizacao das quatro fases do ciclo de qualidade (planeamento, implementacao, avaliacao e revisao);

Melhoria continua da EFP utilizando os indicadores selecionados.
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O Processo de Alinhamento Prossegue os Seguintes Objetivos:

* Promover uma cultura de garantia e melhoria continua da qualidade baseada em praticas de autoavaliacao;
e Garantir a articulacao da garantia e melhoria continua da qualidade com os objetivos estratégicos;

* Promover a adoc¢ao de procedimentos e praticas associadas as principais componentes do quadro EQAVET;

* Recolher dados e analisar de forma sistematica e sistémica os resultados alcancados sobre a atividade

desenvolvida e refletir esse exercicio na melhoria continua nas praticas de gestao.
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Opcoes Tomadas pela Escola Profissional da Cruz Vermelha Portuguesa para o Processo de Alinhamento:

* Reforcar a pratica de uma cultura de gestao que apoie e valorize a garantia da qualidade;

* Melhorar o EFP com base nos instrumentos de garantia da qualidade previstos no EQAVET;

* Melhorar a qualidade da prestacao do servico através de uma cultura que reforce a reflexao e a autoavaliagao;

* Melhorar a qualidade do ensino através de um melhor nivel de qualificacdao técnica e pedagdgica dos recursos

humanos;
» Reforcar a mobilizacao e participacdao dos stakeholders internos e externos no processo de melhoria continua;

* Recolher e utilizar, de modo sistematico, os dados relativos ao seu desempenho de forma a responder a

necessidade dos empregadores e dos alunos;
* Considerar o feedback de satisfacdao dos stakeholders internos e externos no processo de revisao;
* Aprofundar parcerias com as entidades publicas e privadas locais e nacionais, empregadores e sociedade.

* Definir ainformacgao a disponibilizar sobre a melhoria continua e modo de divulgagao
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EQAVET - Indicadores

Os ultimos indicadores EQAVET priorizados pela ANQEP, |.P. para integrar o modelo nacional, dada a

importancia da promoc¢do do sucesso educativo, da empregabilidade jovem e da melhoria dos percursos de

transicdo escola- emprego, sdo os seguintes:

Taxa de conclusao em cursos de EFP (indicador n.24 a) do EQAVET)
Percentagem de alunos/formandos que completam cursos EFP inicial (isto é que obtém uma
qualificacdo) em relagdo ao total dos alunos/formandos que ingressdo nestes cursos.

Taxa de colocac¢do apds conclusdo de cursos EFP (indicador n.25 a) do
EQAVET)

Proporcdo de alunos/formandos que completam um curso EFP e que estdo no mercado de trabalho
ou em prosseguimento de estudos, no periodo de 12-36 meses apds a conclusdo do curso.
Utilizacao das competéncias adquiridas no local de trabalho (indicador n.26
do EQAVET)

a) Percentagem de alunos/formandos que completam um curso EFP e que trabalham em profissdes
diretamente relacionadas com o curso/area de Educagdo e Formagao que concluiram

b) Taxa de Satisfacdo dos empregadores com os formandos que completaram um curso EFP.

Ciclo 2020/2023

80,0%
50,0%

42,5%

63,2%
3,6
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A Escola Profissional da Cruz Vermelha Portuguesa e os stakeholders identificaram os seguintes objetivos

estratégicos:

Garantir o sucesso educativo:

Consolidar a empregabilidade e potenciar o prosseguimento de estudos:

Consolidar o percurso escola emprego;

Consolidar o reconhecimento da qualidade da formacgao por parte dos alunos;

Relativamente a Oferta Formativa foi decidido continuar o curso de Técnico Auxiliar de Saude.
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A Escola Profissional da Cruz Vermelha Portuguesa e os stakeholders consensualizaram areas de melhoria ao
nivel de:

* Alunos com mddulos em atraso;

* Absentismo e desisténcia;

* Participacao dos alunos em projetos de diferente ambito;

* Participacao dos stakeholders internos e externos na gestao da Escola;

» Satisfacao dos stakeholders internos contemplando a avaliacao da satisfacao dos alunos;

 Satisfacdo dos stakeholders externos contemplando a avaliacdo da satisfacdo dos pais/encarregados de
educacao;

* Elaboracao de Planos de Formacgdo para docentes e outros colaboradores;

* Divulgacao publica de informacao relativa aos resultados da avaliacdo e da revisdao e da melhoria continua.



